Gesundheit ist unsere Welt

Wir sind Deutschlands nachhaltigste Krankenkasse und achten auf ein faires
Miteinander. Gegriindet 1862, zahlen wir heute zu den 50 groBten gesetz-
lichen Krankenkassen in Deutschland. An 11 Standorten beschéftigen wir
rund 250 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.

Fir unser Service-Center in Augsburg suchen wir ab sofort motivierte
und fachlich qualifizierte Verstarkung. Wir stellen in Vollzeit ein:

Sozialversicherungsfachangestellten (m:w:d)

lhre Hauptaufgaben

= service-orientierte telefonische und personliche Kundenbetreuung

m Feststellung und Durchsetzung von Ersatzanspriichen im Rahmen des § 116
SGB X gegentiber Privatschadigern und Versicherungsgesellschaften nach
Sach- und Rechtslage bzw. Teilungsabkommen

= Beurteilung von Unfallfragebogen und Ermittlung des Unfallhergangs durch
verschiedene Hilfsmittel

= Prifung zur Zuordnung der Unfallkausalitat anhand von medizinischen
Unterlagen

= Beurteilung der Sach- und Rechtslage nach Auswertung von
Staatsanwaltschaftsakten im Hinblick auf mégliches Mitverschulden und
Haftungsquoten

Das bieten wir Ihnen

= viel Freiraum und Eigenverantwortung

= arbeiten in einem tollen Team

= gezielte Weiterbildungsangebote

= nach Absprache Telearbeit in geeigneten Bereichen
= attraktive Sozialleistungen nach unserem Tarifvertrag



Wir erwarten von lhnen

u Erfolgreich abgeschlossene Berufsausbildung zur:izum
Sozialversicherungsfachangestellten

= Fundierte Fachkenntnisse im Sozialversicherungsrecht und Zivilrecht

m Fachkenntnisse im Bereich Ersatzleistungen sind wiinschenswert

= Ausgepragte Teamfahigkeit

= Selbstandiges und ergebnisorientiertes Arbeiten

= Hohe Serviceorientierung

= Gute EDV-Kenntnisse, Verhandlungsgeschick und analytisches Denken

Sie fuhlen sich angesprochen?
Dann senden Sie bitte Ihre Bewerbungsunterlagen (Anschreiben, Lebenslauf,
Zeugnisse) unter Angabe der Kennziffer 2025_02 an: bewerbung@bkk-

provita.de oder
BKK ProVita, Personalabteilung, Minchner Weg 5, 85232 Bergkirchen.

www.bkk-provita.de
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